SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL MAGTO04.03.14.12.P03.F06
SO INTEGRADOS
ALCALDIA DE SISTEDA, SGC y MECI 4
SANTIAGO DE CALI ( y ) VERSION 1
GESTION TECNOLOGICA Y DE LA ACTA DE REUNION FECHA DE
INFORMACION ENTRADA EN 29/sep/2020
GESTION DOCUMENTAL VIGENCIA
FECHA: 11/agosto/2021
ACTA No. 4146.020.14.12.686 HORA INICIAL: | 2:15 pm
HORA FINAL: |5:00 pm

OBJETIVO: Realizar revision de instrumento de
caracterizacion del dispositivo de atencion para PID,
gue permita discutir sobre la pertinencia de incluir en
la entrevista de caracterizacion de personas en
situacion de calle, variables para medir y/o identificar
la prevalencia del consumo de la poblacion.

LUGAR: Hogar de Paso Sembrando
Esperanza

ASISTENTES: Michelle Mateus- Contratista, Diana Maria Pereira- Contratista, Vanessa
Maquilon-Contratista, (Ver listado de asistencia).

AUSENTES: N/A.
INVITADO: N/A.
ORDEN DEL DIA:

1.Presentacion de los asistentes y objetivo de la reunién.

2.Socializacion instrumento de caracterizacion del Programa Habitante de Calle y PID.
3.Acuerdos y compromisos.

4.Cierre.

DESARROLLO:

La reunién inicié siendo las 2:15 pm, Diana Maria Pereira del programa Habitante de Calle;
dio la bienvenida a los asistentes, asi como realizd la presentacién del orden del dia,
posteriormente se presentaron los profesionales convocados.

Se plantean los siguientes puntos a desarrollar:

- Socializar dos instrumentos de caracterizacion: Programa Habitante de Calle y
Programa PID. Pertinencia o no de incluir aspectos del instrumento PID.
- Revisar si es necesario generar un nuevo instrumento.
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1) Se socializa el instrumento de caracterizacion del Programa Habitante de Calle,
especificando la informacion contemplada en el mismo.

Se indicé que, los equipos del Programa Habitante de Calle realizaron ejercicio piloto
respecto al consumo en la poblacion. Sin embargo, es necesario conocer, en el marco de
la implementacion de ambas politicas publicas, qué tipo de estrategia se va a definir.

2) PID

Michelle Mateus sefial6 que, el instrumento que se maneja desde los equipos
multiplicadores y el Programa de Reduccion de Riesgos y Dafos, se aplica a
poblacién general. En este se contemplan items en los cuales se consideran algunas
precisiones respecto a la poblacion, como:

- Direccion o lugar donde habita (indicar lugar donde permanece en el caso de habitante
de calle)

- ¢ Tiene hijos y responde por ellos? Esto es importante porque las EAPB tienen la
obligacién de brindar acompafiamiento a los hijos de personas que consumen SPA.

- Activacién o empalme con aseguramiento: triangulacion para toma de decisiones. En
el caso de la poblacibn habitante de calle, la barrera es principalmente la
identificacion, competencia de la Registraduria.

- Situaciones emocionales que detonan consumo.

- Examinar prevalencia: en el Ultimo mes, ultimos quince dias, consumo diario.

- ¢Qué tan frecuente es la sobredosis?: se da a conocer el uso de naloxona, para
sobredosis por opioides. Importante sensibilizar dado que en los servicios de salud se
desconoce que se pueden usar medicamentos con efecto analgésico y que permiten
ademas realizar manejo de abstinencia para garantizar la atencién de estos casos.

- Consultar con Red de Amigos de la Calle, para quienes requieran este recurso, el cual
se puede gestionar por medio de PID.

- Manejo de sindrome de abstinencia: capacitacion para estas situaciones dirigida a
Samaritanos de la Calle y RAC.

José Omar Diaz refirid que, se presentara un reto una vez que el Servicio de Atencion
Basica se traslade a Sucre, cerca de la calle del H, que concentra poblacién que se
inyecta drogas. Mas aun contemplando que se va a ofertar también un dormitorio, lo que
exige el manejo del sindrome de abstinencia y la posibilidad de la inyeccion de naloxona,
teniendo en cuenta que se debe considerar el aspecto normativo, legal, y el alcance de
esta gestion.
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Diana Pereira solicito que SSPM capacite y entregue un stop para manejarlo con la
comunidad, esto porgue la SBS no puede comprar medicamentos.

Sumado a ello, se realizé la precision respecto a la capacitacion gratuita que se oferta desde
la Organizacion Panamericana de la Salud, para aplicar instrumentos de tamizaje y brindar
retroalimentacion a la poblacion caracterizada.

Se considera importante tejer la articulacion y compromisos con un plan de trabajo que
permita operativizar estas estrategias, asi como fortalecer la red protectora para el habitante
de calle, a partir de la generaciébn de capacidades en los equipos técnicos que estan
atendiendo a la poblacion y desde las Secretarias que permitan generar procesos que se
mantengan a largo plazo.

Se clarificd que, el propdsito no es solo caracterizar, también se trata de realizar seguimiento.
Angie Gutiérrez sefialé que existe una plataforma que permite consolidar datos basicos de
los usuarios, y su proceso, permite dar cuenta de la evolucion, y monitoreo individual, asi
como global de los beneficiarios. Este sistema de informacion de la Corporacion Viviendo, se
puede poner al servicio de otras entidades de acuerdo a lo que ha contratado la SSPM. Se
realiza retroalimentacion respecto al nivel de consumo, con una escala con corte maximo en
70, dependiendo de esto, se orienta sobre el nivel de riesgo del usuario. Una vez se
determina el nivel de riesgo, el profesional de salud inicia ruta, para derivar al tratamiento
necesario.

3) Propuesta

Carlos Mezu, propone realizar la articulacion por umbrales, teniendo en cuenta la rotacion de
la poblacién. Diana Pereira planteé la posibilidad de realizar pilotaje por umbrales, de
acuerdo a casos priorizados previamente identificados. Importante definir para qué se
caracteriza, y cudl sera el acompafiamiento o el plan de intervencién para el usuario.

Se tiene claridad en que la persona accede al tamizaje, se determina un puntaje, nivel de
riesgo, y activacion de rutas desde el sistema de salud, considerar incorporar tamizajes en
salud mental, como parte de los protocolos para la atencién.

- Se aplicara el instrumento del Programa Habitante de Calle, en un segundo momento,
con el usuario que se encuentra en los servicios, se aplicara el instrumento de PID. Realizar
un pilotaje inicial por umbrales con usuarios priorizados que permita adaptar este instrumento
a la poblacion, para definir plan de intervencion a partir de este punto.
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- Definir criterios: el usuario debe asistir minimo cuatro dias a los dispositivos, definir

tamafio de la muestra.

- Disefiar técnicamente un protocolo, una ruta, y capacitar al personal. Incorporar
tamizajes de salud mental en el protocolo.

- Precisar el enlace para garantizar que la informacion tomada desde la SBS, sea valida
para el sistema de salud.

- Considerar la elaboracion de un formato de canalizacion, todas las personas
habitantes de calle deben ingresar con este documento al servicio de salud, este
incluird informacién como: tipo de tamizaje, puntaje, tipo de consumo de la persona.
Toda remisién con este formato, debe ser aceptada por el personal de salud.

- Reportar los casos a los servicios de atencion a la comunidad — entorno comunitario-,
para activacion de rutas.

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

QUE HACER

RESPONSABLE

FECHA
COMPROMISO

de salud.

* Compartir informacion sobre el curso que
oferta la Organizaciéon Panamericana de la
Salud. Angie Gutiérrez, Corporacion Viviendo.

* Realizar contacto y programar mesa de
trabajo con el SAC, para definir ruta de reporte
de casos de barreras de acceso a los servicios

Angie Gutiérrez,
Corporacién
Viviendo.

SBS- Programa
Habitante de Calle.
Michelle Mateus —
SSP, refiere contacto
coordinador del SAC.

Agosto 2021

Agosto 2021
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* Formular plan de trabajo y disefar SBS - Programa
técnicamente un protocolo que permita orientar | Habitante de Calle y | Septiembre 2021
el proceso. SSP - Equipo PID

Firmas (responsables)
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DIANA MARIA PEREIRA B.

VANESSA MAQUILON Cargo: Contratista

Cargo: Contratista Organismo: Subsecretaria de
Organismo: Subsecretaria de Poblaciones Poblaciones y Etnias- Programa
y Etnias- Programa Habitante de Calle Habitante de Calle

NOTA: Se anexa listado de asistencia compuesto por un (1) folio.

Elaboré: Alida Vanessa Maquilon Moreno — Contratista.
Revisé: Diana Pereira Buitrago— Contratista.
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